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1. OBJETO

El objeto del presente Codigo de Etica y Conducta (el “Cédigo”), refleja nuestro
compromiso ético de actuar, conforme a los principios y estandares de conducta que
en él se definen, en el desarrollo de nuestras relaciones con el conjunto de grupos de
interés afectados por nuestra actividad: plantilla, socios, proveedores y las empresas
que forman GRUPO INV.

Este Codigo sera de aplicacion a todas las sociedades que integran el GRUPO INV y

vinculard a todo su personal y directivos. Asimismo:
- Proporciona un modelo de actuacion con criterios comunes.
- Es Unico para todo el Grupo.
- Esta basado en los valores existentes del GRUPO INV.

- Ofrece una guia de cémo debemos comportarnos e identifica cuales han de ser

nuestras pautas de conducta.

- Mantiene un compromiso con las personas y el entorno basado en principios

éticos.
2. RESPONSABILIDADES DE LA PLANTILLA Y DE LA DIRECCION

2.1. Responsabilidades de la plantilla

Toda la plantilla habrd de adherirse a los principios y los requisitos contenidos en este
Cdédigo y velar porque otros particulares o entidades que efectien actividades en
nombre de GRUPO INV, incluidos los subcontratistas, los consultores y comerciales

independientes, también lo hagan.

La plantilla, deberd entender correctamente las politicas, los procedimientos y otros
requisitos de GRUPO INV que resulten de aplicacion al ejercicio de sus funciones,

debiendo pedir ayuda al superior 0 a la asesoria juridica si fuera necesario.
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Toda la plantilla que tuviera conocimiento o fundada sospecha de un incumplimiento
de este Cdédigo debera notificarlo a sus superiores o comunicarlo a través de los

mecanismos establecidos para plantear sugerencias y presentar quejas.

GRUPO INV adoptara las medidas necesarias para impedir repercusiones negativas
debidas a notificaciones efectuadas por el personal de buena fe y al amparo del

presente Cédigo.
2.2. Responsabilidades adicionales de la direccion

Toda la direccién habra de adherirse a los principios y los requisitos contenidos en
este Codigo y velar porque sus colaboradores conozcan y respeten los
comportamientos expuestos en este Codigo. Asimismo, habran de velar porque todos
los procedimientos de vigilancia instaurados para garantizar el cumplimiento de este
Cdédigo y las politicas y procedimientos de GRUPO INV funcionen correctamente,

notificandolo a sus superiores en caso contrario.
2.3. Violaciones del Cédigo

El incumplimiento de este Cdodigo puede constituir una infraccion laboral y ser objeto
de las oportunas sanciones, con independencia de otras responsabilidades en que

pueda haber incurrido la plantilla.
2.4. Comité de Cumplimiento

Para resolver incidencias o dudas relativas a la interpretacion de este Cédigo y
proponer medidas de mejora, se reunira cuando sea necesario un Comité de
Cumplimiento integrado por un representante de cada una de las siguientes areas:

Comité de Direccion, Asesoria Juridica y RR.HH.
3. PRINCIPIOS BASICOS DE COMPORTAMIENTO

El comportamiento empresarial y profesional de las entidades y las personas sujetas a

este Cddigo deberé atenerse a los siguientes principios bésicos:
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3.1. Respeto alalegalidad

Toda la plantilla del GRUPO INV debe cumplir con las leyes vigentes en los paises
donde desarrollan su actividad y observar en todas sus actuaciones un
comportamiento ético. Asimismo, deben evitar cualquier conducta que, aun sin violar la
ley, pueda perjudicar la reputacion de la Compafiia y afectar de manera negativa a sus

intereses.

Toda la plantilla debe conocer las leyes que afecten a su trabajo, solicitando en su
caso, la informacion precisa a través de su superior o de las instancias que

correspondan.

Ningun miembro que conforme la plantilla colaborard conscientemente con terceros en
la violacion de ninguna ley, ni participara en ninguna actuaciéon que comprometa el

respeto al principio de legalidad.

Las actividades de GRUPO INV se desarrollardn con estricto cumplimiento de la

legislacién aplicable.
3.2. Integridad ética

GRUPO INV y su personal, se basara en los valores de integridad, honestidad,
evitaciéon de toda forma de corrupcion y respeto a las circunstancias y necesidades
particulares de todos los sujetos implicados en ellas. En este sentido, GRUPO INV
promovera entre su plantilla y la direccion el reconocimiento y la valoracion de los
comportamientos que sean acordes con los principios establecidos en el presente

Cadigo.

3.3. Respeto alos derechos humanos

Toda actuacion de GRUPO INV y de su plantilla, guardard un respeto escrupuloso a

los Derechos Humanos y Libertades Publicas incluidos en la Declaracién Universal de
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los Derechos Humanos. Estos principios basicos se traduciran en el cumplimiento de

los compromisos que se recogen a continuacion.
4. RELACION CON Y ENTRE LA PLANTILLA

La relacion de GRUPO INV con su plantilla y la de esta entre si se basara en el

cumplimiento de los siguientes compromisos:
4.1. Trato respetuoso e interdiccion de la discriminacién

GRUPO INV asume la responsabilidad de mantener un entorno de trabajo libre de
toda discriminacién y de cualquier conducta que implique un acoso de caracter

personal.

Todo trabajador y trabajadora, ha de ser tratado de forma justa y con respeto por parte
de sus superiores, subordinados y compafieros. Cualquier conducta abusiva, hostil u
ofensiva, sea verbal o fisica, no sera tolerada. Se ha creado al efecto un Protocolo de
Prevencion del Acoso que resulta de obligado cumplimiento para la plantilla y la

direccion.
4.2. lgualdad de oportunidades

Toda la plantilla disfrutard de iguales oportunidades para el desarrollo de su carrera
profesional con independencia de su edad, sexo, estado civil, raza, nacionalidad y

creencias.

GRUPO INV se compromete a establecer una politica efectiva de igualdad de
oportunidades para que su plantilla desarrolle su actividad profesional sobre la base
del principio de mérito. Las decisiones de promocion estardn siempre basadas en

circunstancias y valoraciones de caracter objetivo.

Asimismo, GRUPO INV se compromete a mantener una politica de inversion para el
aprendizaje y la formacion personal y profesional de su plantilla. El personal de

GRUPO INV respetara la politica de igualdad de oportunidades en su ambito
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profesional y apoyara el aprendizaje personal y profesional de sus compafieros y

compalfieras.
4.3. Seguridad y salud en el trabajo

GRUPO INV proveera a su plantila de un entorno seguro y estable, mantendra
actualizadas las medidas de prevencion de riesgos laborales y respetara
escrupulosamente la normativa aplicable en esta materia en todos los lugares en los

gue desarrolle sus actividades empresariales.

Todos el personal es responsable de observar un cumplimiento riguroso de las normas
de salud y seguridad con el fin de protegerse a si mismos y a otros compafieros y
compafieras o terceros. Asimismo, debera hacer un uso responsable del equipamiento
gue tenga asignado cuando desarrolle actividades de riesgo y divulgara entre sus
compafieros y compafieras los conocimientos y promovera el cumplimiento de las

practicas de proteccion de riesgos.

Antes de iniciar una nueva actividad, operacién o proyecto, vender un nuevo producto
0 servicio, adquirir un nuevo negocio o participar en una actividad peligros, es preciso
evaluar los riesgos que implican en materia de seguridad e higiene para las personas

directamente involucradas y garantizar su correcta prevencion.

4.4. Respeto a la intimidad y la confidencialidad de la informaciéon de la

plantilla

GRUPO INV se compromete a solicitar y a utilizar exclusivamente aquellos datos de la
plantila que fueran necesarios para la eficaz gestion de sus negocios 0 cuya

constancia fuese exigida por la normativa aplicable.

Asimismo, GRUPO INV tomard todas las medidas necesarias para preservar la
confidencialidad de los datos de caracter personal que disponga y para garantizar que
la confidencialidad en la transmision de los mismos, cuando sea necesaria por razones

de negocio, se ajuste a la legislacion vigente.
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El personal que, en el desempefio de su actividad profesional, tenga acceso a
informacién de otros compafieros y compafieras, respetaran y promoveran la
confidencialidad de esta informacién y haran un uso responsable y profesional de la

misma.
4.5. Fomento del equilibrio personal y profesional

GRUPO INV valora los beneficios que para el conjunto empresarial conlleva la
existencia de un equilibrio entre las responsabilidades profesionales y las personales
de su plantilla, por lo que fomentara medidas orientadas a conciliar estos dos ambitos.

5. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES APLICABLES
5.1. Relacion con las Administraciones

El negocio de GRUPO INV depende en gran medida de la prestacién de servicios de
seguridad integral para diferentes Administraciones Pdublicas, dentro del ambito

territorial del Estado Espafiol.

En consecuencia, GRUPO INV se compromete a mantener una comunicacion abierta

y honesta con las Administraciones Puablicas con las que opere.

El personal que interactie con las Administraciones Publicas en nombre de GRUPO
INV, deberan asegurarse de que todas las comunicaciones, tanto directas como a
través de intermediarios, sean precisas y cumplan con todas las leyes y los

reglamentos aplicables, incluyendo las relativas a grupos de presion y anticorrupcion.
5.2.  Leyes Anticorrupcion

GRUPO INV exige el cumplimiento de todas las leyes aplicables que prohiben el

soborno, en especial el soborno de funcionarios, incluidos en el Cédigo Penal espafiol.
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5.3.  Uso deinformacion privilegiada

GRUPO INV exige a su personal que utilicen la informacién, a la que puedan tener
acceso por razén de sus cargos, de manera discreta, profesional y Unicamente a

efectos de desempefiar sus funciones profesionales.
5.4. Leyes contra el blanqueo de capitales

El personal deberd cumplir con todas las leyes contra el blanqueo de capitales,
mantener negocios solo con socios con buena reputacion y recibir fondos solo de
fuentes legitimas. Asimismo, deberd tomar medidas razonables para detectar e
impedir formas de pago inaceptables o sospechosas, e informar a sus superiores o
denunciarlo a través de los cauces establecidos si albergan cualquier sospecha o
inquietud al respecto.

5.5. Competencia leal

GRUPO INV proscribe cualquier actuacion que suponga el ejercicio de practicas
ilegales de competencia desleal y se compromete a velar por el cumplimiento de las
leyes de defensa de la competencia aplicables en Espafia, todo ello basada en la

integridad, la calidad de los productos, el precio y el servicio al cliente.
5.6. Precision en libros y registros

GRUPO INV debe tener implantadas practicas contables que contribuyan a garantizar
la precisién de sus libros y registros.

6. COMPROMISOS CON TERCEROS Y CON EL MERCADO

6.1. Calidad

GRUPO INV establece como directriz de su actuacion empresarial la busqueda de la
calidad en sus servicios y pondra a disposicion de su plantilla los medios necesarios
para el desarrollo de los sistemas de gestion de la calidad mas adecuados en cada

momento.
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GRUPO INV procurara la mejor satisfaccion de las expectativas de sus clientes y se

esforzara por anticiparse a sus necesidades.
6.2. Confidencialidad respecto de la informacion de terceros

GRUPO INV garantiza el respeto de la confidencialidad y la privacidad de los datos de
terceros que posea. Asimismo, se compromete a preservar la confidencialidad de los
datos con que cuente referidos a terceros, sin perjuicio de las disposiciones de
caracter legal, administrativo o judicial que exijan entregarlos a entidades o personas o
hacerlos publicos.

Por otro lado, GRUPO INV garantiza el derecho de terceros afectados a consultar y

promover la modificacién o rectificacion de los datos cuando esta sea necesaria.

Los empleados de GRUPO INV, en el desempefio de su actividad profesional,
guardaran la confidencialidad de los datos en los términos antes expuestos y se

abstendran de cualquier utilizacion inapropiada de esta informacion.
6.3. Transparencia, creacion de valor y gobierno corporativo

GRUPO INV y su plantila basardn sus relaciones con clientes, proveedores,
competidores y socios comerciales, asi como con sus socios, inversores y otros

agentes del mercado en los principios de integridad, profesionalidad y transparencia.

GRUPO INV asume como principio directriz de su comportamiento empresarial para
con el mercado en general, transmitir una informacién veraz, completa y que exprese
la imagen fiel de la sociedad, de sus actividades empresariales y de sus estrategias de
negocio. La comunicacion se realizara siempre conforme a las normas y en los plazos

establecidos por la legislacion aplicable.

La accion empresarial y las decisiones estratégicas de GRUPO INV se enfocaran a la
creacion de valor, la transparencia en su gestion, la adopcion de las mejores practicas
de gobierno corporativo y la observancia estricta de las normas que en esta materia

estén en cada momento vigentes.
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6.4. Proteccién del patrimonio empresarial

GRUPO INV vy su plantilla buscaran siempre, dentro de su &mbito de actuacion y sus
obligaciones, la mayor proteccién de cuantos bienes y derechos constituyan el
patrimonio del grupo empresarial, preservando la confidencialidad de la informacion
relativa al mismo, que solo podra ser utilizada en relacién con las actividades del grupo

empresarial.

La plantilla es responsable de proteger los activos de GRUPO INV que les hayan sido
encomendados y preservarlos de cualquier pérdida, dafio, robo o uso ilegal o
deshonesto.

6.5. Derechos de propiedad intelectual e industrial

A los efectos de la presente clausula, "Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial”
significaran cualesquiera derechos de propiedad intelectual o derechos de propiedad
industrial que se encuentren reconocidos o surjan bajo la normativa espafiola de
propiedad intelectual o de propiedad industrial o la legislacion o derecho de cualquier
otra jurisdiccién u organizacién internacional segun sea el caso, e incluird, pero sin
limitacion a estas, todas las invenciones tanto patentadas como no, patentes, modelos
de utilidad, disefios industriales, derechos de disefio, disefios registrados, marcas de
comercio y de servicio tanto registradas como no registradas, nombres comerciales,
copyright, derechos de autor (incluyendo, reproduccién, transformacion, distribucion y
comunicacion publica, entre otros), derechos de uso, derechos sobre bases de datos y
derechos "sui géneris", los denominados "otros Derechos de Propiedad Intelectual”,
logos, formas de presentacion, know-how, nombres de dominio, secretos de empresa
y cualquier otra informacién confidencial y el fondo de comercio asociado a los
mismos, incluido en todo caso la capacidad (si existe) de: (i) solicitar cualquier registro
que sea necesario 0 simplemente conveniente al objeto de obtener o proteger dichos
derechos en cualquier parte del mundo y cualquier registro que se obtenga de estos y
(ii) presentar acciones de cesacion, demandas por dafios y perjuicios 0 usar cualquier
otro recurso frente a la infraccién de cualquiera de dichos derechos. Los Derechos de

Propiedad Intelectual e Industrial incluiran, sin limitacién a estos, aquellos derechos de
12
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propiedad intelectual e industrial debidamente registrados ante un registro oficial en
cualquier parte del mundo, asi como las solicitudes para el registro de dichos
derechos, asi como cualesquiera derechos y formas de proteccion de cualquier

naturaleza en cualquier parte del mundo.

Asi, todos los “Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial” generados por el grupo
empresarial estan vinculado con la marca GRUPO INV. De este modo, GRUPO INV, al
igual que todos sus directivos, empleados y socios comerciales, debe trabajar para
proteger esta marca y para respetar los referidos derechos.

6.6. Conflictos de intereses

Las decisiones comerciales siempre deberan basarse en razones y criterios objetivos,
y los directivos, empleados y socios comerciales de GRUPO INV deben evitar todo
conflicto de intereses, o posibles conflictos de intereses, entre sus actividades

personales y su parte en la gestidn de las diferentes actividades de GRUPO INV.

Asi, toda la direccién, personal y socio comercial de GRUPO INV debera evitar
situaciones que puedan suponer un conflicto entre sus intereses personales y los de
GRUPO INV y abstenerse de representar a la sociedad y de intervenir o influir en la
toma de decisiones cuando, directa o indirectamente, él mismo o un tercero ligado a él
por cualquier relacién econdmica, personal o profesional significativa tuviera un interés

personal.

El personal que se encuentre en situacion de conflicto est4 obligado a comunicar dicha
situacion a su superior jerarquico. Los conflictos entre intereses personales e intereses

del grupo empresarial se resolveran siempre en beneficio de GRUPO INV.
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6.7. Etica comercial

GRUPO INV se rige por los principios de honestidad, integridad e imparcialidad, y esta
firmemente comprometida en mantener y fomentar las mas altas normas de ética

comercial en todos los aspectos de su negocio.

GRUPO INV no ofrece, solicita, ni recibe sobornos, pagos de facilitacion u otras
remuneraciones ilegales para obtener o conservar negocio. El objetivo de GRUPO INV
es hacer negocio solamente con socios comerciales respetables que intervengan en

actividades comerciales legales y cuya financiacion tenga un origen legitimo.

La plantilla y socios comerciales no deberan ofrecer ni aceptar regalos, gratificaciones
u ofertas de ocio que puedan influir en las transacciones comerciales o en la toma de

decisiones de la plantilla, del socio comercial o del cliente.
7. COMPROMISOS HACIA LA COMUNIDAD
7.1. Medio ambiente y sostenibilidad

GRUPO INV buscara el mayor respeto posible al medio ambiente en el que desarrolla
sus actividades y minimizara los efectos negativos que, eventualmente, estas pudieran
ocasionar. Pondra a disposicion de su plantilla los medios mas adecuados para ello.
Igualmente, GRUPPO INV contribuird a la conservacion de los recursos naturales y de

aguellos espacios que tengan interés ecoldgico, paisajistico, cientifico o cultural.

A tal efecto, establecera las mejores practicas y promovera entre su personal el
conocimiento y la utilizacion de estas. GRUPO INV se compromete a un estricto

cumplimiento de la legislacion medioambiental aplicable.
7.2. Compromiso social

GRUPO INV se compromete a una actuacion socialmente responsable, en
cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria vigente y, en particular, asume la
responsabilidad de respetar la diversidad cultural y las costumbres y principios
vigentes entre las personas y comunidades afectadas por sus actividades.

14



Crupo @ 1INV

7.3 Implementacion y conformidad

Es de la responsabilidad de cada uno de los miembros que conforman la plantilla y la
direccién de GRUPO INV seguir y promover el Codigo. No obstante, recae sobre la
responsabilidad de los Delegados Territoriales la Implementacion del Cédigo en su

territorio.

El Codigo también debera comunicarse e implementarse, en la maxima extension
posible, en todas las relaciones contractuales comerciales y con la plantilla. Para los
propésitos del Codigo, los clientes no se consideran como socios comerciales, pero
entre estos Ultimos deben incluirse proveedores, subcontratistas y otras entidades

colaboradoras.

La implementacién y cumplimiento del Cédigo sera supervisada de forma continua

como parte del proceso de Gestion del Riesgo Empresarial en GRUPO INV.

El Cddigo se revisard anualmente, siendo responsabilidad de toda la plantilla de
GRUPO INV y socios comerciales plantear inquietudes sobre el cumplimiento del

Cadigo.

Cuando un personal o socio comercial desee comunicar una queja o informar de una
violacion del Codigo, podra hacerlo a través del canal de denuncias que figura en la
pagina web de la Compafiia o enviando su queja a la direccion de correo electrénico:

canaldedenuncias@invsequridad.com

8. CUMPLIMIENTO Y VIGENCIA DEL CODIGO

GRUPO INV comunicard y difundira entre toda su plantilla el contenido del presente
Cddigo. Todo el personal que se incorpore o pase a formar parte GRUPO INV deberan

aceptar los valores y principios de las normas de actuacion establecidas en el mismo.

Ningun trabajador o trabajadora puede justificar una conducta impropia amparandose

en una orden superior 0 en el desconocimiento de este Cédigo.
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Quienes, por accion u omision, violen el Cédigo o las politicas y procedimientos del
GRUPO INV estaran sujetos a las medidas disciplinarias que se consideren oportunas

en cada caso, que pueden llegar a la rescisién de la relacién laboral.

El presente CAdigo se revisara y actualizara periédicamente, y tendra en cuenta para
ello las sugerencias y propuestas que realicen los empleados y los compromisos
adquiridos por GRUPO INV en materia social y buen gobierno.
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